
Пп о е кm' l Б ер емсл tlB ая п о л t,ltcll t,lH l,1Ka ",

в БузоО '',ЩетскМ городская поликJIиника Ng4'o с апреля 2018 года начата

реализациrI совместного проекта Министерства здравоохранения Российской

Федерации И государственной кор11орации <<Росатом>> - <<Бережлив,tя

поликJIиникD).

Целью (бережливой поликJIиники) явJUIется повышение доступности

и качества медицинской IIомощи населению за счет оптимизации процессов

и сокращениrI времени пребывания пациента в лечебном учреждении, Работа

проводиТся по четыреМ основным направлениrIм: совершенствование работы

реГистраТУры с целЬю МинимиЗации ВреМени оЖиДани,I' оПТиМизаци,I

маршрутизации шациентов в поликJIинике с целъю сокращени,I очередей на

всех этапах, совершенствование процесса забора IФови в паборатории и

процедурном кабинете, рациональн€ш организация рабочих мест,

В регистратуре планируется внедрить систему электроЕной очереди,

организовать удобную зону ожидания В холле поликпиники, Ввести

должцость администратора зала регистратуры, который встречает пациентов

и помогает с навигацией IIо поликJIинике. Выделить дсполнительный

телефон для регистратуры.

С целью реализации второго направления

поликпиника)) направление в лабораторию выдается

проекта (Бережливая

на приеме врача через

электронныЙ документооборот. Данные лабораторного иссJIедования в денъ

сдачи анализа вносятся в программу, будет внедрена таJIонная система и

электронный документооборот.

планируется оптимизироватъ расписание приёма участковых педиатров,

что позвОлит разобщитЬ потокИ больныХ и здоровых детей. С целью создани,I

комфортных условий пребывания для посетителей булут организованы

комнаты матери и ребёнка, ицровые уголки и модули, в холл9 поликJIиники

установпены телевизоры дJUI демонстрации мультфилъмов и познавательных

программ.


